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卫生部《消毒技术规范》：“牙钻结构复杂，又经常接触破损的粘膜，有血液污染，属高度危险性物品，必须灭茵。” 
牙科治疗手机等器械的消毒灭菌流程共分为四个步骤：清洗—加油—封口—灭菌。 
1、清洗 
口腔疾病治疗过程中，手机或其它器械不可避免地会沾上病人的唾液、血液等含菌物，同时还会附着上一些污物。在正式灭菌前应将此类污物清洗干净。可采用超声波清洗，不但能将手机表面的污物洗净，还可将手机内部（如手机轴芯及管道）的脏物清除，从而达到里外干净。 
2、加油 
将润滑清洗油的接口接到手机加油孔上（其中四孔手机为第二大孔，二孔及三孔手机为最大孔），将润滑油注入手机内，以手机前端有油喷出为止。通过加油，可以使手机管道内壁及轴芯内的轴承上覆上一层油膜，这样就能避免在高压蒸汽灭菌时手机金属氧化，从而延长手机的使用寿命。 
手机的消毒方法必须按照手机厂家的文字说明来进行。消毒灭菌前应使用专用的润滑喷雾剂。劣质润滑剂会在加热消毒时聚积成为粘滞的腊状物，其结果首先是使手机的转速减慢，最后会将轴承卡死。 
3、封口 
封口就是使用封口机将加过油的手机封在消毒纸袋内，然后放人高压蒸汽灭菌器内。封口的意义在于： 
可以检验灭菌是否达到预期效果； 
可以区分手机是否己消毒； 
可以避免消毒后的手机存放时受到污染； 
打开即用，操作方便； 
当患者面拆封，患者感觉自然不同。 
防止润滑油蒸发，长时间积累造成灭菌器内部污染。 
消毒纸袋上一般有消毒指示剂，灭菌前后，纸袋的颜色有变化。通过观察颜色变化，就能得知袋内器械的灭菌情况。 
4、灭菌 
将封口后的手机放入高压蒸汽灭菌器内，然后按说明书进行灭菌操作。这是消毒流程的最后一道程序
手术室环境和物体表面消毒流程
1.空气：手术室房间每日常规消毒2次→术后(层流)、消毒每次30分钟；普通房问消毒每次1小时→层流滤网每周清洗1次，动态消毒机滤网每月清洗1次→周末空气消毒1次→细菌培养每月监测 1次。
2.物体表面：抹布分室使用每日常规擦拭2次→有血液、分泌物、排泄物时用1000mg/L含氯消毒剂擦拭→500mg/L含氯消毒剂擦拭1遍，待干→清水擦拭2遍→再清洗抹布→250mg/L含氯消毒剂浸泡30分钟→清洗晾干备用。
3.地面：拖把分室使用→有血液、分泌物、排泄物用1000mg/L含氯消毒剂擦拭，待干→500mg/L含氯消毒剂擦拭1遍，待干→清水擦拭2遍→再清洗拖把→500mg/L含氯消毒剂浸泡30分钟→清洗晾干备用。
器械清洗消毒流程
1.特殊感染：分类→1000mg/L含氯消毒液浸泡30分钟→复合酶浸泡3～5分钟→自来水清洗→干燥→打包→高压灭菌。
2.非感染：分类清洗→复合酶浸泡3～5分钟→自来水清洗→干燥→打包→高压灭菌。
口腔诊疗器械清洗消毒灭菌、个人防护、监测流程
1.清洗、消毒、灭菌：进入病人口腔所有诊疗器械，应
一人一用消毒或灭菌→进人人体无菌组织的各类口腔诊疗器械；手机、车针、扩大针、根管器械、拔牙针、钳、手术刀、牙周刮治器、洁牙器等应灭菌→接触病人黏膜、皮肤、口腔诊疗器械；镜、探针、印摸托盘、口杯等应消毒→器械使用后，流动水彻底清洗→多酶液清洗→流动水冲洗干净、擦干→特殊口腔器械注入专用润滑剂→包装(注明消毒日期、有效期) →高压蒸汽灭菌(不耐高压2％戊二醛浸泡10小时)。
2.监测：口腔器械灭菌每锅进行工艺监测、化学监测→
每月生物监测1次→并做好记录。
3.个人防护流程：医务人员进行口腔诊疗时，洗手、(每
次操作前后，应严格洗手或手消毒)戴口罩、帽子、手套→病人可能出现血液、体液喷溅时，戴护目镜→每治疗一个病人更换一副手套→洗手或手消毒。
4.口腔诊疗器械清洗消毒或灭菌流程：口腔诊疗用后的器械→先清洗、酶洗、再清洗、然后擦干维护和保养→接触病人伤口、血液、破损黏膜、无菌组织诊疗器械→灭菌；接触病人完整黏膜、皮肤、修复、正畸模型等物品→消毒。
手术室器械用后清洗灭菌流程
1.特殊感染器械：分类→1000mg／L含氯消毒液浸泡30分钟(2000mg/L破伤风、气性坏疽) →复合酶浸泡3～5分钟清洗→自来水清洗→去离子水漂洗→干燥→打包→高压灭菌。
2.非感染器械：分类清洗→复合酶浸泡3～5分钟清洗→自来水清洗→去离子水漂洗→干燥→打包→高压灭菌。
3.硬式内镜：用后流动水彻底清洗除去血液、黏液等残留物质→复合酶浸泡3～5分钟清洗→彻底清洗内镜各部件、管道→高压灭菌(不耐高压选用2％戊二醛浸泡10小时灭菌)。
口腔科手机及器械消毒养护工作流程
手机工作流程：
消毒中心处理（针对附有血迹及粘固粉）→自动机械清洗消毒→内腔管路自动注油养护(擦净手机机体残留机油)→装袋封包→高压蒸汽灭菌（在134℃的高温下做45分钟消毒灭菌）→质量检查→无菌存放。整个流程(清洗消毒、注油养护、装袋封包、灭菌)至少近2小时，经过这一套程序，机头上携带的各种病毒完全杀灭，这样消毒出来的机头能达到真正的“无菌”。
器械工作流程：
消毒中心用含氯消毒液初消毒→超声波（生物酶）清洗→用流动水清洗(人工)→用蒸馏水精洗(人工)→检查准备→分类包装→消毒灭菌（在134℃的高温下做45分钟消毒灭菌）→质量检查→无菌储存。每个流程紧密联结，环环相扣，逐步净化，层层递进。
压力蒸汽灭菌器灭菌牙科手机 
1. 正确培训器械使用者：按说明书要求在交付产品之前培训用户如何正确使用手机。比如：手机停转前不要拔下车针，不得磕碰手机，车针要插到底，不能不带车针空转等。
2.诊疗结束后带车针空转20－30秒以排出水、汽路内的污染物，当手机外表有污物时请用酒精清洁。
3. 卸下车针，彻底清洗牙科手机，可选择手工清洗，超声清洗（根据手机厂商推荐），清洗机清洗（可请洗外表面和内部管路，但前期投入大），手工清洗用清水冲洗管路至少30秒，可排除管路内大量的污染物。然后干燥。轴承的清洗和润滑也是一个很重要的注意事项。牙科手机使用频繁，固然会造成磨损。但据调查，手机受损最常见的原因是碎屑和过热。清洁是用清洁剂和润滑油将手机气路内的水和异物置换的过程，为了阻止异物进入轴承，如果进入手机内部的血液、唾液、碎屑在灭菌前没有清除干净，就会在高温烤灸下变硬，而增大滚珠及轴承内外圈的摩檫，损坏手机的机械部件。
4. 上清洁润滑油。润滑是为了降低滚珠及轴承内外圈之间的摩檫力，使得手机能高速转动。在润滑方面我们要使用专业的手机润滑油。手机润滑油是液体的，在手机轴承高速旋转的同时会有大量的流失而使得轴承很快处于“干”的状态，所以我们要争取在每次使用前能给手机注油，让手机轴承及时处于润滑状态。每天必须用NSK高速手机清洗润滑油或质量好的清洗润滑油润滑保养两次，中午一次，下午一次。如果连续使用30分钟以上时，应在治疗过程中选择适当时间进行清洗加油。如是高温高压消毒,则清洗前必须彻底清洗保养。（建议使用NSK原装清洗剂）。从手机后端的进气口处进行加油，直到机头部分有油雾喷出方可（约2-3秒钟）。 所有高速手机，弯手机内部有轴承装置的，如果不经常保养润滑将成为手机提早故障的主因。 
5. 带车针空转牙科手机，将手机内残留的碎屑和多余的清洁剂冲干净。（介质表面一分子油层即可起到保护作用，多余的油在加热过程中会氧化固化形成粘着物，对手机运转造成影响） 
6.清洁光纤（有光纤牙科手机）：棉球占少量异丙醇擦净光纤界面，避免油污影响光纤亮度
7.全自动注油设备。近年牙科手机注油设备日趋全自动化、多功能化。其功能不仅仅只限于牙科手机注油，而是全方位的为牙科手机提供“护理服务”。有些自动化设备既可完成牙科手机的内外清洗、轴承润滑、排除馀油等程序，甚至还有烘干的功能。使用全自动设备不仅可以节省时间和人手，降低工作人员受到污染的风险，而且使得工作环境更加干净卫生。由于自动化设备不是人手操作，所以其注油量十分准确，不会造成注油量不足，也不会因注油量过多而造成浪费，可节省成本。用注油器，注油和排出多余废油可同时完成，无需人工空转牙科手机。
手机清洗养护机，有如下特点：
吹 屑 
高速手机腔内，形成负压真空并吹去管道及风轮轴承表面颗粒。
清洗液冲洗 
清洗液随气流进入负压空隙对污垢进行冲洗。
吹 气 
吹干手机内腔的清洗剂残留。
注 油 
润滑油进入负压间隙实现对轴承进行全方位润滑。
吹 气 
吹去多余润滑油，使油膜均匀地覆在轴承滚珠和风轮转轴处。
完 成
此时手机内部轴承、风轮和管道已被清洗润滑完毕，可以封口灭菌了。
8.完成注油后，将牙科手机外部擦干净，然后装入纸塑复合包装袋内，器械间应留有空隙以利于蒸汽穿透，用封口机封口，密封后用铅笔记录日期，以准备进行下一步的消毒程序。 
9.每个病人治疗后即冲洗和干燥手机，不要将潮湿的手机装入纸袋内灭菌。放入灭菌器，按灭菌器厂商要求摆放，忌过多或过少。 手机离热源越近，其内部各部件越容易受损变性。高温高压消毒炉的热源在底部，所以装有手机的消毒纸袋应该方在消毒炉的顶层，尽量远离热源，而不要放在底层。将包装好的手机放入有预真空的高压蒸汽灭菌器中，纸塑复合包装袋纸面向上，确保各包装袋之间有适当的间隙以利预真空时空气的排出，灭菌时蒸汽的渗入，和干燥时湿气的排出。注：带快换接头的手机应将手机取下，只对手机消毒，不对接头消毒。低速手机请取下直机、弯机头进行消毒。大多数消毒炉在完成灭菌工作后有一个高温干燥程序。这是防止手机生锈的重要环节，如果这个程序发生故障，应该及时修复。不要把手机留在消毒炉内过夜。
10.每周保养措施：使用手机清洁剂清洗按压式手机的心轴，清除夹头内的赃物残留，如不清洗会造成夹不紧车针的故障。
11.消毒前必须清洗，消毒后必须润滑。患者面前打开包装，加几滴润滑油。
12.在安装手机前开动机器20至30秒，冲洗牙科椅的气水管道。 
13.安装牙科手机带针空转排出多余的油
14.手机使用时的工作气压必须严格按说明书进行。根据不同品牌和型号的手机选用相应大小的驱动气压。一般情况下二孔、三孔手机的工作气压为2---2.2Kg,四孔、五孔、六孔的工作气压为2.4---2.5Kg（指手机及连通管接口处的压）。新治疗机开始使用时必须调整压力，使用一段时间（约一个月）重新校对治疗机的压力。气压过高易使轴承破损或车针断裂。气体从气压表到达手机的时候，气压一般会下降1.0psi，在计算时要把这个差额加上去。此外，还应该随时留意倾听手机工作时产生的噪音，发现异常时及时调整气压。
15.两支高速手机交替使用。我们知道手机在使用过程中轴承一直在高速地旋转，这时轴承内滚珠在循环不停地向轴承内外圈施加力，用的时间一长就会引起轴承的“机械疲劳”，进而直接影响到轴承的寿命。我们医生通常所使用的都是标准配置的治疗台，其上配有两支高速手机，如果医生在使用一支手机一段时间后（十分钟为宜）更换使用另外一支手机，即就是两支手机交替使用，这样便可大大地缓解因“疲劳”而对手机轴承产生的寿命影响。从而很大程度上延长手机的使用寿命。据统计几乎60%的手机轴承是因为“疲劳”而损坏的。
16.在手机使用约三个月左右要及时对手机进行专业保养。此保养工作需要有专业人员按照一定的步骤去作的。
17.出现异常情况后的处理。每次使用器械之前都要确认手机处在正常工作状态下，发现异常情况应马上停止使用并打电话通知经销商，要求处理。
18.手机损坏后，应定要找专业人士维修，非专业人员，因缺少正确的图纸、工具和配件往往将小毛病修成大毛病，本来很少钱可以解决的问题，最后使得手机几乎报废。
＊ 用某些快速灭菌器，在灭菌过程中可不包装，灭菌后牙科手机需放入无菌密封容器内存放，标明灭菌日期＊ 灭菌后，逾一个月未使用需重新灭菌
口 腔 科 消 毒 室 操 作 流 程
一、消毒灭菌的重要性 
二、个人防护 
三、消毒室的基本要求 
四、常见器械的清洗消毒 流程 
（一）消毒灭菌的重要性 消毒――是指清除或杀灭外环境中 除细菌芽胞外的各种病原微生物的过程。 灭菌――清除或杀灭外环境中一切 微生物（包括细菌的牙孢）的过程。　 消毒灭菌是预防交叉感染的重要环节、确保口腔器械的清洗、消毒、灭菌的质量可以杜绝医院交叉感染的发生。 口腔器械 使用率高、周转率高、而且大部分器械都非常精密昂贵。所以做到合理的清洗、消毒和保养非常重要，这样可以延长器械的寿命。
（二）个人防护 工作人员进入污染区前要做好个人防护。如：穿隔离衣、戴口罩、戴手套、戴帽子、戴护目镜等。（注：戴手套不能代替洗手、操作完毕严格按七步洗手法洗手。） 
（三）消毒室的基本要求 ① 消毒室的污染区、清洁区、无菌区严格分开，三区标志醒目，每个区域要有缓冲区，物品的传递以窗式传递为主。 ② 严格控制人员出入，非本中心人员不得随意进入工作区域，各区人员进不同区域前要更换鞋。 ③ 严格执行由污到洁的工作流程，不可逆行，保持消毒室整洁和空气流通。 ④　工作人员必须熟悉各类器械及物品的性能、用途、清洗、消毒、保养、包装和灭菌方法，严格执行各类物品的处理流程，保证各类器械物品完整，性能良好。 ⑤　消毒室的目标是保证患者使用和接触的物品达到100%的消毒灭菌效果（注：消毒包不宜过大，不宜过紧，放置时各包之间要有空隙。） ⑥ 灭菌物品及非灭菌物品不得混放，灭菌物品应放于灭菌物品存放的无菌柜。 ⑦ 工作人员掌握高压蒸汽灭菌器的使用方法，每天检查高压蒸汽灭菌器的性能是否良好，每炉灭菌器械时要放化学指示卡和斑马纸，并做好炉次的记录。 ⑧ 下送车和下收车应分开放置，分开使用，每天下送下收完毕回消毒室后应对车辆进行清洗消毒处理。 ⑨ 下班前要做好安全检查（如：关门窗，电源开关，水阀等。）
四、常见器械的清洗、消毒灭菌流程 ⑴ 调拌刀、挖匙、小头充填器等常用器 械 的清洗、消毒流程。 手工清洗：①用多酶（1：400清洗液 进行水面下刷洗 ②去离子水冲洗 全自动清洗机清洗：将器械分类后， 分别置于清洗架上进 行无害化清洗。 干燥：机械烘干或手工擦干。 质控：检查器械的洁净度、性能是 否完好 保养：根据不同种类器械选择适合 的保养方式 包装：选用合适的纸塑袋包装封 口，贴标签注明灭菌日期。 灭菌：选用压力蒸汽灭菌法灭菌 （压力210KPa、温度134oC、 时间45min） ⑵ 牙科手机清洗、消毒及灭菌流程 手工清洗：①用中性的清洁剂及软毛刷 刷洗手机外部 ②去离子水冲洗 干燥：用专用的高压气枪吹干手机内腔及表 面 保养: 用手持的瓶装油上油，或用自动养 护注油机冲洗注油。 包装：选用合适的纸塑袋包装封口 灭菌：选用压力蒸汽灭菌法灭菌（压力 210KPa、温度134oC、时间45min） 

