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牙科诊所微营销秘籍！ 
 

 

@王瑞  2015.11.8 

 

牙科诊所 微信营销的本质：在于与患者沟通、赢取口碑 

核心在于信任 
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怎样做好牙科诊所微信营销! 
以下问题你有答案了吗？ 

1.什么才是真正的牙科诊所微信营销？ 

2.牙科诊所微信营销分几步走？ 

3.怎样才能建立一个真正有吸引力的口腔诊所公众平台？ 

4.怎样系统展示牙科诊所微信平台？ 

 

5.使用那些策略、技巧和方法去推广牙科诊所的公众平台？ 

6.牙科诊所微信营销部门人员如何配置？ 

7.启用个人微信设为诊所牙科小助手精准转化帮助患者？  

8.如何找到自己的精准客户并导入微信来营销？ 
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   心态 
 

方法 
 

工具 
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第一步：心态转变 
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许多人不赚钱，不是能力问题，而是心理问题 

 

 

 

 

 

瞧不起 看不上 跟不上 
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试，不应定行 

不试，一定不行 
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第二步：学习方法 

 
重磅来袭：博康泰微信营销学院成立啦！ 

http://www.wxtu.net/html/news/206.html 

 

http://www.wxtu.net/html/news/206.html
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透过浮云看本质 

  

口腔微营销 

 

1.系统策划 

2.运营展示 

3.营销推广 

4.成交优化 
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牙科诊所微信营销整体解决方案？ 

1.策划-怎样做好口腔诊所微营销整体策划 参与者：老总.总经理.董事长 

2.运营-建设和展示 

      怎样制作公众平台？ 参与者：市场策划.网络运营人员 

3.营销-推广、转化、 

            怎样获得高品质的粉丝？ 参与者：市场推广.媒介人员 

            怎样精细化管理粉丝？   参与者：专业的在线营销人员 

4.优化-成交、分析、诊断、改进 

            怎样分析网络营销效果？ 参与者：专业的营销效果分析人员 

            怎样诊断网络营销过程？ 参与者：专业营销过程诊断人员 
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2.1 如何策划 
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怎样做好微营销整体策划 

2.1.1 口腔诊所处于一个什么现状（和对手比较） 
1.城市人口多大！我们经营得如何！有多少对手！ 

2.硬件分析：口腔医疗环境、医生技术、患者口碑 

3.主营项目：牙齿修复、牙齿美白、牙齿矫..种植 

4.目前宣传：目标群体通过哪些渠道来的 口碑么？ 

5.盈利状况：单价和盈利 

 

竞争对手的状况如何！ 

怎么扩张！开分店&增加客源 

通过手机微信营销抢对手的客户！ 

目前牙科微营销的实际情况： 

一：停留原始状态 

1：没有公众号  

2：全员有个人微信号，但不知道如何推广 

二：停滞初级状态 

1：建设一个订阅号，不太重视。 

2：没有一定数量客户关注，不知道如何加粉。  

3：发表信息自己看，客户很少知道。 

三：得到中级阶段 

1：建设了服务号和订阅号 

2：做了微官网，有部分客户，信息推广效果不好 

3：没有根据自身诊所的品牌和产品定位来推广。 

4：微信营销培训不知道如何下手，人员配比等！ 
 

什么是高级阶段！ 
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2.2.2 口腔诊所微营销 系统定位   平台的营销价值！ 

通过微信营销有目的去吸引那些结潜在客户，将其变成实际的客户;就比如现在很多人都很关注自己的健康问题，但在口腔

知识方面又一知半解，像牙齿黄怎么办、牙齿缺损的危害等等可以普及口腔知识的方式来吸引并转化这些有消费能力的客户。 

1.展示什么？（平台定位） 

   1.怎样提炼我们卖点？     实力：技术牛、还是硬件设备最新 全进口 

   2.怎样撰写详细的传播文案 口腔诊所实力和医生展示  公益轰动社会责任感 

   3.怎样找到嫁接口腔诊所与目标患者的“关键词”      洗牙多少钱？  镶牙和种牙哪个比较好？ 牙周炎怎么办？ 

 

2.怎么卖？（盈利模式定位）医患互动，增加客户黏性  展示平台 

   1.你适合选择什么样的盈利模式？ 可以传递牙科诊所品牌文化、维护客户关系、发布活动、促销通知、组织微信互动 

   2.你适合采用什么样的营销方式？ 各种线上、线下活动 

   3.针对你的诊所应该采取何种营销策略  

 

3.卖给谁？（目标客户定位） 

   1.怎样定位分析你的目标患者群体？ 患者 潜在患者：智齿  口腔知识一知半解  儿童牙齿 妇女牙齿美白/烤瓷 

   2.如何提炼出目标患者的特征 ？    儿童 种植 综合 

   3.研究你的目标患者在互联网上的分布规律？ PC 端 + 手机端 

   4.口腔患者会搜索哪些“关键词”来找您的诊所？ 长尾 PC 端  手机端转发 
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口腔诊所具有很强的地域性，宣传也是就近原则 

线上： 
微信营销：手机端  当地自媒体大号互推、朋友圈、 

网络营销：PC 端 

线下：幼儿园 学校  医院 车站 广场 社区 
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2.2 如何运营 
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微信运营与展示 运营教程 营销手法、技巧 
2.2.1 公众账号的设计与规划 

鼓励顾客把文章主动分享到微信朋友圈的方法与技巧 

取粉丝的 8 大途径及维护、管理粉丝的技巧，包括如何利用微博、八度文库、百度经验、视频、微信等，获取微信

公众账号粉丝 

讨论微信的系统运营思维，包括微信运营 36 条军规、微信运营当中 5 个误区 

 

2.2.2 微信成功营销的三部曲解析 

1、发展粉丝 

2、内容传播 

3、活动营销互动 

微信营销推广快速增粉的方法 

微信二维码推广增粉实操技巧 

如何提高微信订阅号的图文转化率 

如何提升微信公众平台的购买转化能力 
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2.2.3 公众平台微信设置操作技巧 

一、微信公众平台数据管理技巧 

1、微信公众平台消息管理技巧 

2、微信公众平台用户分组管理技巧 

二、微信公众平台素材管理及消息群发技巧 

1、新建图文消息技巧 

2、快速新建语音、图片、视频消息技巧 

3、群发消息技巧及注意事项 

三、编辑模式介绍及操作技巧 

1、消息自动回复设置技巧 

四、设置功能的操作技巧 

五、数据统计功能查看分析技巧 
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2.3 如何营销 
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2.3.0 营销推广 转化、   

分享微信营销基础知识，包括微信营销的定位、放大策略等。 
主要讨论如何做好数据营销，其中包括一些数据库营销案例及具体实现的方法 
主要讨论如何借助微信公众账号使顾客建立依赖感，包括成交技巧、如何让顾客做转介绍、如何建立依赖感等。 

主要讨论超级鱼饵产品高级设计策略，重点介绍如何整合资源大企业客户数据库营销案例分析。 
 

2.3.1 潜在客户扫码的 3 大理由； 
确定全部二维码超级诱饵方案；公众微信面对的 3 类内容详解与设计。 

1.个人微信的建立   

2.个人微信营销操作技巧    现场教你个人微信营销操作技巧！ 

3.个人微信营销与推广技巧 
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2.3.2 专栏指导  实战技巧  
一、个人微信营销六大定位技巧                         

二、微信朋友圈内容规划 

三、个人微信信息数据库的建立技巧 

二维码创意营销技法 

微信活动营销策略 
微信活动营销实操案例分析及现场策划 

微信红包营销推广技巧 

微信活动营销实操案例 

2.3.3 公众平台微信营销与推广技巧 
一、订阅号和服务号的区别 

二、订阅号和服务号的选择技巧 

三、微信公众号的营销定位技巧 

四、微信公众号信息数据库的建立技巧 

五、微信公众平台的运营原则 

六、微信推广运营之道 

七、微信公众号禁忌 

八、微信客户自动倍增术 

九、微信公众平台内容营销步法 

十、微信公众平台活动增粉步法 
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如何增加粉丝? 
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诱惑设计 

 

诱惑设计                                       巧妙推广 
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如何设计诱惑 
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加我微信 

立刻赠送 

1《口腔诊所老客户营销技巧》 

2《牙科诊所微信加粉的一些方法》 

3《口腔诊所调查分析表》 

请搜索公众号：口腔圈 

或查：KouQiangQuan 
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如何巧妙推广 
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借力 
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如何设计成交 
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产品仅仅是道具 

客户要的是好处 
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朋友圈文案秘籍 
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硬广告不如软广告 

软广告不如参与感 
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案例演示： 
几句简单的文案，立刻 295 个咨询 

的人， 客户追着购买。 
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案例演示： 
一句文案， 连图片都没有配， 立 

刻产生了几万销售额。 
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如何让客户购买上瘾？ 
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哪个容易？ 

 

开发 

新客户 

追销 

老客户 
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90%的利润在追销 
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时间有限，加我微信  秘密分享  账号: 15311710831 



 

 40 / 50 

 

 

 

 

2.4 如何优化 
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2.4 成交、分析、诊断、改进 
微信营销的评估标准（分析营销效果） 

公众平台接入：依据 BKT 独创的微信营销四步法：展示+互动+转化+成交 

倾力为口腔行业 

提供专业微信营销系统解决方案， 

帮助完成微信粉丝转化为最终客户！ 

博康泰优势，合作案例展示 申请流程和资料准备 
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只要你敢做 

就有人敢看 
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第三步: 运用工具 
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博康泰口腔微信营销系统 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

自动 

搞定 

口 腔 

展 示 

自 动 

吸 粉 

门 诊 

销 售 互 动 

转 化 

体 验 

超 好 
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博康泰口腔微营销系统演示 
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超级点击分享模式： 
1、 一键分享朋友圈， 超级口碑 

2、 打开快速去关注， 体验超棒 

3、 一键速生成， 个性化推广图片 

4、 分享给朋友， 点击三秒就关注 

5、 会员中心超强大， 一目了然 

 

用了此推广手段之后： 
1、 三个小时一万粉丝 

2、 一周轻松五万粉丝 
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学习有方法，不要盲目。 
先听和看，然后提炼干货，提炼出来实践，实践之后分享。 

方法不要贪多，每学到一招要用，用完总结，分享。 

 

高手靠的是把简单的招用到极致，不是每天迷茫的看。 

实践和分享，比看更重要。 

 

如果你能按照我的方法实践 3 个月，你就可以成为一个高手。 
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学了，理解了，用了，实践了，才是真的会。 

 

看好多，只是知道，知道不等于会。 
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订购方式： 

 

微信/QQ: 1606227880 

电话短信：15311710831 

服务热线：400-680-7616 
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谢 谢 

 

 


