医保定点优惠月活动方案
1、 活动主题

    体验医保优惠，享受健康服务

2、 活动目的

1、此次活动是一个展示医院风采的时刻，也是树立权威形象的重要契机。通过向周边居民宣传我院已成为医保定点机构，可享受医保相关待遇，进一步提升我院在周边的影响力。

2、不仅可以提升医院医务人员应付大数量门诊量情况下的工作能力，而且能够方便周边市民就医，提高医院的公信力。

3、在政府及上级医疗保障部门的大力支持下，我院正式开展医保工作，让更多的医保患者享受到我院的优惠活动，以带动医院的经营效益，促进医院的良性循环发展。
3、 活动内容

1、主要是宣传本院医保定点工作已经正式开始运转，希望广大群众前来享受医保的优惠；

2、医院开展优惠项目有：门槛费报销50%，治疗费、手术费报销30%，检查费报销20%，药品费报销5% ；

3、医院组织社区义诊活动，提供健康咨询和免费体检。
4、 活动时间

    即日起至12月31日止

5、 活动地址

医院地址：......

义诊地点：周边大型社区

6、 活动流程

（1） 、活动前期准备：

    1、...等负责做好宣传工作，制定宣传标语、横幅、展架、台标，营造活动气氛。

2、...等负责主动联系报纸、网络类宣传媒介，制作宣传单用于夹报（..晚报）和发单宣传，联系团购网站刊登我院优惠信息。.....负责在各大网站论坛上投递医院活动信息，争取提升网站点击率和医院知名度。

3、市场部外联人员在周边社区加大宣传力度，做好义诊准备，联系好义诊场地，协商租场费用等工作。在....旁摆点义诊，人流量较大。

    4、医保办在医院内部对全院人员进行医保工作的宣传培训，并安排有关人员的相关工作。

5、 市场部外联人员提前联系好顾客群来体验此次活动，既能增加医院的人气，又能让我们的顾客享受到活动的优惠。

6、 联系....社保中心，共同宣传医保工作，既能提高宣传的威信力，又能双方受益。

  （二）、活动期间工作：
1、活动开始当天，医院安排工作人员到周边发放活动宣传单，为活动造势。

2、医务人员按时到岗在门诊大厅摆设医保报销点，随时准备咨询和报销工作。

3、在周边大型社区开展义诊活动，主动跟居民宣传我院已正式开展医保定点工作以及近期开展的优惠活动、提供健康保健知识教育、做简单体检以及咨询工作。义诊定为两次，时间分别为12月11日和12月25日。

4、义诊辅助人员记录有意向来我院检查的人员相关信息，如姓名、年龄、性别、需就诊项目等。

5、活动期间，组织周边的卫生服务站、小门诊或药店等合作伙伴免费体验相关检查。（限定在有业绩的站点提供1-2个体验名额）

6、活动期间，市场部咨询人员要负责主动在各大网站论坛上发布相关信息以及提供咨询工作。


7、 活动宣传渠道

（1） 、医院内部宣传：包括医院入口处悬挂横幅、医院大厅摆设展架、大厅设有专人导医、指示牌等；

（2） 、医院外部宣传：

    1、报纸类宣传：发行大量夹报宣传单，刊登本院此次活动主要内容、优惠活动项目、技术实力介绍等内容。 

    2、联系网络媒介等进行宣传，如网络宣传，在网站上投递医院优惠活动信息，如...网、...网、...网等实用性网站。和其中一些网站合作，我们医院提供最低的折扣在网站上刊登优惠信息，从而吸引这些网站的会员，提高医院的人气和效益。

  3、到周边大型社区摆点开展义诊活动。

8、 成本预算

（1） 活动物品准备：横幅、展架、台标、桌椅、纸笔、宣传单、体检物品等；

（2） 宣传费用：宣传单费用  元 ；横幅   元；展架  元；台标25元；                 

（3） 不可预测费用：

                                     总负责人：....

                                    2010年11月26日

