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1、 新媒体公众号运营定位
1、 名称定位：X市男人那点小事
2、 人群定位：男性，X市人。专注做好当地男人喜爱的内容，专注营销男人事件，充分挖掘男性心理。专注的就是专业的，无需广泛获取通用粉丝。
3、 年龄定位：16-50岁。
4、 性质定位：做一个从强迫性接受到主动式喜爱的公众号，这也是未来时代变更用户体验的趋势，也是公众号想做大做强必须条件之一。
5、 内容定位：以社会体验度+价值观为主导，一切以内容为王。
6、 营销定位：前期杜绝医疗信息泛滥现象。先大量吸粉，编辑和推送男人喜欢看的内容，在形成用户体验习惯后期逐步加入引导式医疗信息。
7、 目标：6个月达到80000个粉丝、12个月达到150000个粉丝。

2、 公众号吸粉办法
1、员工集体吸粉
   首先培训员工养号流程，加粉技巧。利用员工赚钱的欲望，让她们用身份证实名制办几张卡，申请微信小号用。让她们主动平常加粉，用美女头像，以粉数量为奖励。如加满2000人给500元用于购买小号。继而逐步引导至关注公众号；
2，利用个人号为微信公号宣传
   公众号每次推送优质的内容，利用本地广泛的社交关系，及当地员工个人朋友圈、QQ、陌陌等社交软件结合起来，转发文章。长期把用户引到公众号上；
3、 利用医院一切营销渠道
   杂志DM、户外广告、礼品广告、网站、个人名片等一切形式加上二维码，长期积累；
4、 转发投票是最快吸粉的方式，没有之一
第①种、院内职工投票活动
   案例：X男科最美护士投票，累计浏览量超8万，投票数量超4000。活动总运营成本1500元用于按票数奖励参与员工。例如“母亲节，最美护士女儿评选活动”、既体现了企业文化内涵，又能让员工家属感受到医院的良苦用心，一箭双雕；
第②种、引导市场自发性投票活动
   找到市场关注点，男人热点就能顺势吸引自发投票。自发性投票成功的关键点之一：好标题。 如在我们公众号里推出“X市4区3县1市美女评比大赛！点击选你心中最性感的美女”、“敢不敢比，X市哪个区/县票最多、最牛逼！”，进而关注投票。
第③种、商家大联盟投票活动
切合生活及商家类型是关键。例如“X市最好的KTV排行榜”，继而适度散播到各家KTV知道，他们为争第一，会自发性鼓动内部员工大量去转发和投票，而不是我们做什么。这就是所谓的“病毒性营销”。继而我们与排行前3名的商家洽谈联盟合作，医院可以每月用公众号和杂志替他们免费推优惠活动、招聘等。而医院可在他们KTV洗手间贴广告、七步洗手法、或者展架、员工入职体检等。也可“X市最地道的湘菜排行榜、X市最好玩的5大景点排行榜”等。
5、整合当地传统媒体资源
整合X市各大报纸、电台、商会联盟等合作，推出X市最新招聘信息+征婚交流+便民信息等实用内容，每月固定时间2次；   也可和他们建立战略合作关系，转发他们的及时新闻，帮助他们的同时，增加我们公众号的新闻新鲜性；
6、 利用别人的公众号来宣传
   与当地所有大V（如X市吃喝玩乐等）洽谈硬/软广告植入合作，可以付费叫他们帮推广。 借助他们平台扩大广告宣传的同时，又能有效吸收部分他们的活跃粉（这部分粉也是最为稳定和长久的质量“粉”）。有些微信公众号里有个社区的功能，每天都有很多人交流，相当于一个手机论坛，也可以在那与网友交流，引导用户关注公众号。
7、商家WIFI连接合作
    扫描医院的二维码，关注了公众号后，能连接他们饭店、洗浴中心、酒店等的WiFi。医院可免费送打火机、避孕套、筷子筒、餐巾纸等或免费杂志和公众号替他们推广活动，以此交换相互合作。
8、集赞送礼品活动
医院推出某个活动，请大家转发后集赞，如128个赞送“足之道268元至尊按摩”、198个赞送100元话费卡、集赞第1名且破388个送iphnoe7等。用集赞的方式吸引眼球或关注公众号。
9、公益活动吸粉方式
   利用人性的弱点及善念，既突出公益的形象又引导关注公众号。如“帅哥，请动动你的手，大型公益活动1人1关注1个赞1块钱~全部资助孤寡老人”
10、微信群推广
    利用小号（个人性质），加入X市当地各大微信群，平常多参与互动或发公众号内容、也可以直接加群内好友，逐渐建立强大的微信好友数量，继而一步步引导至关注公众号。
11、微原创视频营销
 参照X医院在公众号加入原创搞笑视频，引起内容兴趣后进行转发扩散朋友圈、今日头条、网易、腾讯、新浪、优酷、爱奇艺等当地门户。也可借此征集X市视频达人秀，在医院内部取景，征集30对情侣搞笑视频评选，如第一名奖励“丽江5天情侣双人游”。也可邀请他们自主去拍摄，我们帮他发布。
在视频中植入医院广告或者公众号，继而引导用户去关注微信公众号。
12、 现场活动吸粉方式
    将营销走上街头，联合X市最大的几个商业广场，如XX广场等，长期进行市场活动合作。在广场每周进行固定义诊活动1-2次。另外，安排人员穿上可爱的动漫人偶服装，印制二维码在服装上，扫描关注后现场赠送精美的礼品（预计日均新增300-500粉丝）。
13，其他社交软件引导关注
玩微信的人很多，玩陌陌的人也不少。陌陌被称为约炮神器，年轻人玩的更多，特别男人。像陌陌的附近人，我们可以关注，打招呼。像陌陌的留言板，我们可以发布留言也可以给他们评论，效果都是非常不错的。当然，我们的陌陌资料也要引导用户去关注我们的公众号。其他社交软件如：QQ、微博、人人、派派、米聊、来往等同样类似操作，最重要引导流量到公众号。
14，利用论坛，社区、分类信息网等宣传微信公众号
论坛有地方论坛（X市贴吧、藤县吧、X市学院吧等），行业论坛等有很多。社区像红豆社区、天涯社区，搜狐社区，阿里巴巴社区等有很多。分类信息网像百姓网，58同城，赶集网等。这些平台每天都有很多人关注，我们就可以利用这些平台来引导用户关注我们的微信公众号。如创建健康养生栏目，定期更新内容，在文章中引导用户关注公众号的信息。写好文章后，发布在各大和自己行业相关的网站，论坛都可以，也可以到一些平台去投稿。
15，微信发红包模式宣传公众号 
如除夕夜发红包活动-“万元红包随便抢”。你可以创建一个微信群，叫用户加入，然后利用发红包来吸引用户加入，加群得先关注微信公众号。然后你就可以弄一笔钱让用户抢了.当然，这个不是长久之计，比较适合除夕夜之类节日。
16、 朋友圈图片宣传公众号
单纯的文字除了好标题很难引起用户兴趣。而图片就是最直暴、最意引起关注的载体，也是最易形成自主转发的。如上次“公交站台偷看记”，图片类的事件营销要持续去琢磨，附带上公众号二维码，进而吸引一些粉丝。
17、 建立用户数据中心库，逐渐引导至公众号
    定期收集以往网络、电话、QQ等渠道预约信息、医院挂号系统等，提取患者手机号码加入小号微信里，进而循序渐进引导至公众号里。这类用户有可能成为最忠诚的阅读用户。
18、 站街、暴力加粉等微信资源，引导关注公众号
新媒体所有小号，通过朋友圈性质或主动推荐公众号让用户关注。

三、如何保持公众号的热度及长期关注
1、 每周6抽取阅读该文章的第666和2888个用户，送精美礼品或充值200元话费；
2、 定期推送饭店代金券、洗浴按摩店、电影票、理发打折等
3、 举办线下活动（如要求一起公益活动、户外拓展、相亲活动）、交流俱乐等
4、 固定栏目，如“XX”长期不间断的搞笑视频营销、每期笑话精选等；
5、 时时摘录本地劲爆新闻、男性喜爱新闻等，内容为王时代；
6、 小说、故事类连载，让读者保持长期性不间断查看；
7、 公众号逐渐形成电子杂志期刊，每月医院杂志上传至公众号，方便老百姓阅读。
8、 每期利用趣味游戏或谜底，答对有奖励，吸引用户不断关注下期公布答案。这是逼着用户去关注，因为人人都有好奇心理，不知道答案会难受。
9、 不断开发和完善公众号使用功能，如有些公众号里有每日抽奖、每日财运、生辰算命、游戏等功能，提高用户使用兴趣。
10、 总结：优质的内容+共同的兴趣是粉丝稳定和活跃最重要的原因之一......




     因本人并非新媒体专业，以上我的浅薄经验和建议仅供大家参考，欢迎大家指出不足之处。
                                                 翁佳华（wengjiahua520）
                                                  2016年9月28日
